Q) (2. Nationaal Congres

inhoud telt W4 Digitale Toegankelijkheid

Grip op toegankelijke
pdf-documenten

6 handvatten voor het zetten van de eerste stap



Voorstellen

|AAP

mhoufd telt CERTIFIED
ADS




- Wat is het probleem?
- Wat zijn oplossingen?
- Waar begin je?

- Vragen




Wat is het probleem?







Niet gebruiksvriendelijk




% BEy
R
i-A

.....

lﬂl
*
& ]

c B .

Ty

< 7 AYMHIH B3405

i

@ gawgmngEsl o




Beperkte vindbaarheid en statistieken
V







Toegankelijke documenten is ‘lastig’

S




Wat zijn oplossingen?




4 gebieden

\N@ &

Beleid Kennis Software Processen




Waar begin je?



Inzicht




Inzicht

1. Aantallen en gebruik
2. Kwaliteit
3. Huisstijl en sjablonen

4. Documentcreatie
5. Opdrachtgeverschap




1. Aantallen en gebruik (1)

- Start met het ‘crawlen’ van
pdf-documenten op websites met
Screaming Frog




https-www-divosa-nl- - Screaming Frog SEO Spider 20.0 (Licensed)

File View Mode Configuration BulkExport Reports Sitemaps  Visualisations Crawl Analysis Licence Help

Scre{‘ming & hitps://www.divosa.nl/ X = =" AllSubdomains ~ [peSiant| @ Clear Crawl 100% Spider @

| External _Security Response Codes URL _Page Titles Meta Description Meta Keywords _H1 __H2 _Content Images Canonicals _Pagination Directives _Hreflang __JavaScript _Links _AMP__Structured Data__Sitemaps _PageSpeed Mobile Custom Search _Custom = oy Issues  Site Structure  Segments | -
Y POF - & [&Epot O search... = Lills Sl

Content Type + — A

Row Address Status Code Status  Indexability Indexability ... Title 1

1 httpsy//www divosa nl/sites/default/files/2023-05/monitor-schuldhulpveriening-g4-2022. paf application/paf oK Indexable - [FATE O/
https://www divosa nl/sites/default/files/2023-06/20150630_factsheet_parttime_werk_in_de_bijstand pdf application/pdf 0K Indexable Memo Other 0,59%
https:/fwww.divosa.nl/sites/default/files/2023-05/kinderarm oede-in-kaart pdf application/pdf OK Indexable Kinderarmoede in kaart Unknown 1,25%
https:/ fwww._divosa.nl/sites/default/files/2024-04/Eindproduct-CoP%20Inburgering-Frys| &n. pdf application/pdf OK Indexable Eindproduct - CoP - AFDRUK VERSIE v External
https:/fwww divosa.nl/sites/default/files/2023-05/Tlyer_zo_doen_wij_dat pdf application/pdf OK Indexable Flyer Zo doen wij dat
https:/fwww.divosa_nl/sites/default/Tiles/2023-053/een_menswaardig_sociaal_minimum_voor_de_bes-eilanden.pdf application/pdf OK Indexable Een menswaardig sociaal minimum voor de BES-eilanden
https://www.divosa.nl/sites/default/Tiles,2023-05/divosa_rapport_het_anders_doen_om_het_goede_te_doen_pdf application/pdf Indexable
hitps://www.divosa._nl/sites/default/files/2023-06/bestuurlijk_akkoord_re-integratie_ex-justitiabelen_definitief_met_handtekenin... application/pdf Indexable Bestuurlijk akkoord re-integratie ex-justitiabelen Javascript
https://www divosa.nl/sites/default/Tiles,/2023-11/Monitor*:20schuldhulpveriening %2010 %20november: 202023 pdf application/pdf Indexable Css
https://www.divosa_nl/sites/default/Tiles,2023-03/bijlage-1-checklist. pdf application/pdf Indexable Images
https://www.divosa_nl/sites/default/Tiles/2024-04/Tabellen_cijfers_jaarrapportage_Benchmark_Werk_Inkomen_2023 pdf application/pdf Indexable Tabellen cijfers jaarrapportage Divesa Benchmark Werk & Inkomen 2023

All
HTML

L= - T I - R R A T I ]

Media
https://www. divosa_nl/sites/default/files/2023-05/tijdlijn-contactmomenten-met-gezinsmigranten-inburgering_pdf application/pdf Indexable

https://www divosa.nl/sites/default/Tiles/2023-05/2 _rapport_rechtsbijstand_utrecht. pdf application/pdf Indexable Recht toegankelijk voor iedereen
hitps:/fwww.divosa.nl/sites/default/Tiles,2023-09/formulier_compleet_deel2 pdf application/pdf Indexable XML
https:/fwww.divosa.nl/sites/default/files/2023-05/infographic_toestemming_subsidieregeling_ips-traject pdf application/pdf Indexable Infographic toesternming subsidieregeling IPS-traject PDF
https:/fwww divosa.nl/sites/default/files/2024-02/0012_23%20Beleidskader%20Breda%20Samen%200oorpakken_V1_internet pdf application/pdf Indexable Plugins
https://www. divosa.nl/sites/default/files/2023-05/202008-evaluatie-project-inburgering-zaanstad-newbees pdf application/pdf Indexable NewBees at work
https://www divosa_nl/sites/default/files/2023-05/4 visualisatie_preferent_lks_proces_interactieve_digitale_versie pdf application/pdf Indexable
https://www.divosa.nl/sites/default/files/2023-05/bijlage-2-inburgeringsketen pdf application/pdf Indexable Inburgeringsketen
https:/fwww divosa.nl/sites/default/files/2023-12/Kenniskaart%20en%20leidraad%20Samen%20Racht®20Vinden. pdf application/pdf Indexable Kenniskaart pptx ¥ Security
https://www divosa.nl/sites/default/Tiles,2023-05/divosa_hoe_maak_je_een_dynamische_netwerkkaart_def_ pdf application/pdf Indexable Al
https://www.divosa.nl/sites/default/Tiles/2023-03/bijlage-4-voorbeeld-checklist-stakeholdersanalyse. pdf application/pdf Indexable HTTF URLs
https:/fwww.divosa.nl/sites/default/files/2023-05/iv3-inform atievoorschrifi-gemeenten-en-gren-2023-1-0.pdf application/pdf Indexable Iv3-Informatievoorschrift Gemeenten en GRen 2023 1.0
https://www . divosa.nl/sites/default/files/2023-05/handleiding_orientatie_rbz2.pdf application/pdf Indexable

https://www divosa.nl/sites/default/Tiles,/2023-05/divosa_stap_5_huiswerk_kinderarmoede_def pdf application/pdf Indexable Internal
https:/fwww.divosa.nl/sites/default/Tiles/2023-09//formulier_compleet__desl3%20bezwaar®%20zelf*:20adres%20invullen.pdf application/pdf Indexable

https:/fwww divosa.nl/sites/default/files/2023-07 /2301 26%200pen%20brief%20Politieke%20Partijen%20inzake%20verkiezinge ..  application/pdf Indexable

https:/fwww divosa nl/sites/default/files/2023-07/Inbreng%20VNG%20en%20Divosa%20Cie%2 0Debat%20Armoede®20en%205...  application/pdf Indexable Inbreng WMNG en Divosa Cie Debat Armoede en Schulden 5 juli 2023_DEF
https:/fwww divosa.nl/sites/default/Tiles/2023-05/overgangsrecht-wi2013-wi2021-hoofdregel-en-uitzonderingen-szw.pdf application/pdf Indexable

https://www.divosa.nl/sites/default/Tiles,2023-03/leeswijzer_bij_de_dilemmakaart.pdf application/pdf Indexable Lesswijzer bij de Dilemmakaart

https:/fwww divosa.nl/sites/default/files/2024-01/011223%2020%20doen%20we%20d at%20-%200proep% 20formateur®:20v3.pdf  application/pdf Indexable 011223 Zo doen we dat - oproep formateur v3

Fonts

Other

Unknown

HTTPS URLs

>
Selected Cells: 1 Filter Total: 238

Q Search... =

Selected Cells: 0 Total: 0
Inlinks Outlinks Image Details Resources SERP Snippet Rendered Page Chrome ConsoleLog View Source HTTP Headers Cookies Duplicate Details Structured Data Details Lighthouse Details Spelling & Grammar Details N-grams -

Spider Mode: Idie Average: 874 URL/s. Current: 0,00 URL/s. Completed 6.338 of 6.338 (100%) 0 Remaining




@ https-www-divosa-nl- - Screaming Frog SEO Spider 20.0 (Licensed)

File View Mode Configuration BulkExport Reports Sitemaps Visualisations Crawl Analysis Licence Help

Scref@ming

=" AllSubdomains ~ =Sty & Clear Spider @

https://www.divosa.nl/

m External Security Response Codes URL Page Titles Meta Description MetaKeywords H1 H2 Content Images Canonicals Pagination Directives Hreflang JavaScript Links AMP Structured Data Sitemaps PageSpeed Mobile Custom Search Custom| v Issues Site Structure Segments | v

T POF

Redirect Type

X Export
MName
Address
URL Encoded Address

-

[ = [IFD

Cookies

X Export

Language

Value

PDF Subject

Programma Si...

een slimme inv...

PDF Author

Divosa

Divosa
(L T T

- -

Verenigingsbureau Divosa
Rijksoverheid / SZW

Divosa
T -

R e ]

Divosa

PDF Created ¥
2024-05-08T14...
2024-04-22T15...
2024-04-19T09...
2024-04-18T17 ...
2024-04-15T10...
2024-03-27T15...
2024-03-18T11....
2024-03-15T14...
2024-03-14T15...
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-04T15...
2024-02-19T08....
2024-02-16T16...
2024-02-13T11...
2024-02-01T09...

2024-01-23T13..
2024-01-23T12..
2024-01-23T12..
20240117717
2024-01-17T16...
2024-01-10T15..
2024-01-08T13..
2023-12-08T13..
2023-11-30T10...
2023-11-06T13..
2023-11-06T12..
2023-11-06T10...

FDF Modified

2024-05-08T14...
2024-04-22T15..
2024-04-22T10...
2024-04-18T17...

2024-03-27T15..
2024-03-18T11...
2024-03-15T14...
2024-03-14T15..
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-07T10...
2024-03-04T15..
2024-02-19T08...
2024-02-16T16...
2024-02-13T11..
2024-02-01T09...
2024-01-23M3.
2024-01-23M2..
2024-01-23T12..
2024-0117M7.
2024-01-17T6...
2024-01-23T13.
2024-01-08T13..
2023-12-08T13..
2023-11-30T10...
2023-11-06T15...
2023-11-06T12.
2023-11-06T10...

PDF Page Count
3

7

14

2

=
=

—-Maa@ﬁgmwmmwha—-ammmmmmwmgm

https:/ fwww_divosa nl/sites/default/files/2023-08/wageningen_projectaanpak_parttime_werk_pdf
https:/ fwww_divosa nl/sites/default/files/2023-08/wageningen_projectaanpak_parttime_werk_pdf

HTTP Version
11
1.1
1.1
1.1
11
1.1
1.1
11
1.1
1.1
1.1
1.1
1.1
1.1
11
1.1
1.1
11
1.1
1.1
1.1
11
1.1
1.1
11
1.1
1.1
11
1.1
1.1
1.1

Mobile Alternate Link

Q) Search..

QO Search...

==

URL Encoded £ +
https:/fwww.d —
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https://www.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https://www.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https://www.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https:/fwww.d
https://www.d

httpsz/ywww.d
>

Selected Cells: 71 Filter Total: 238

=

Plugins
Other

Unknown

¥ External

All
HTML
JavaScript
Ccss
Images
Media
Fonts
XML
PDF
Plugins
Other

Unknown

¥ Security

All
HTTP URLs
HTTPS URLs

Internal

URLs % of .

PDF 238 6,64% |

0 0%
0,59%
1,25%

Content Type

Status Code 200 .
Selected Cells: 0 Total: 40
d Data Details Lighthouse Details Spelling & Grammar Details N-grams -

Completed 6.338 of 6.338 (100%) 0 Remaining

application/pdf

Inlinks Outlinks Image Details Resources SERP Snippet Rendered Page Chrome Console Log View Source HTTP Headers Cookies Duplicate Details St
Average: 8,74 URL/s. Current: 0,00 URL/s.

Spider Mode: Idle




A C D E F G H | ]
Address - | Title 1 - |Size (byte< ¥ |CO2 (mg) |~ | Carbon Rati| ~ | PDF Subj ~ | PDF Auth ~ | PDF Createc -!| PDF Modifi¢ ~ | PDF Page Cou ~
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-05/24017%20Brief%20aan%20de%20 Tweede%20Kamer_commissiedebat¥%20Participatiewet_0.pdf 128629 45,59962365 A+ Divosa 2024-05-08T14:12024-05-08T14 3
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-04/Tabellen_cijfers_jaarrapportage_Benchmark_Werk_Inkomen_2023. pdf Tabellen cijfers jaarrapportage 139390 49,41445195 A+ Divosa 2024-04-22T15::2024-04-22T15 7
hitps:/fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-04/Eindproduct-CoP%20Inburgering-Fryslan. pdf Eindproduct - CoP - AFDRUK VEF 7477112 265067359 F = roveTi: 2024-04-19T09:2024-04-22T10 14

W - h & W=

https: /fwww. divosa.nlUsites/default/files/2024-04/240218%20Briefle20van%20Cedris%20en%20Divos a%20tbvi620 debat¥20arbeidsongeschiktheid%200p%2024%20april.pd 204292 7242253546 A+ Qe 2024-04-18T17:12024-04-18T17 2

https://www.divosa.nl/sites/default/files/2024-04/Vroeglearnbijeenkomst%20-%20verhogen%20bereik¥%20Materialen¥20gemeenten. pdf
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/24008_Divosa%20briefli20Kansen%20o0p%20de%20inclusieve®20arbeidsmarkt. pdf
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/77926-SZW-Programma-Simpel-Switchen-i.d-Participatieketen_TG. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/Infographics_inburgeraars_Arabisch_01022024. pdf

https: /fwww. divosa.nlsites/default/files/2024-03/Monitor%20schuldhulpverlening%20in%20 onzekere%20tijden%20-%20samenvatting%20 Q4 %202023. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/Infographic_inburgeraars_Nederlands_010224. pdf
hitps:/fwww.divosa.nl/sites/default/files/2024-03/Infographic_inburgeraars_Engels_010224. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/Infographic_inburgeraars_Farsi_010224. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/Infographic_inburgeraars_Tigrinya_010224. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/Infographic_inburgeraars_Turks_010224. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/240005%20Briefl20aan%20de%20Tweede%20Kamer%20commissieleden_moties%20armoede%%20en%20schulden. pdf
hitps:/fwww.divosa.nl/sites/default/files/2024-02/70505%20MKBAY%20LKS % 20rapportage’20def6201902. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-02/1G%20MKBA_V5. pdf 1G MKBA_VS

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-03/24-107%20VNG%20NDSD%20Divosa%20-%20rapport%20onderzoek%20financien%20soc GetFileAttachment

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-02/DIV202309_beslisboom_gemeente_DEF010224. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-01/Pamflet¥t20propositie%202.0_def. pdf

https. //www. divosa.nl/sites/default/files/2024-01/011223%20Z0%20 doen%20we%20dat%20- %20 oproep¥%20formateurie20v3. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-01/011223%20Z0%20 doen%20we%20dat%20-%200nze%20visiel20v3-2. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-01/Teamopleidingsplan%20sociaal%20raadslieden. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-01/Voorbeeld%20Agenda%20Vakoverleg¥20sociaal¥20raadslieden%202023%2010. pdf
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-01/De%20waarde%20van%20het¥20sociaal%20domein_DEF2.pdf De waarde van het sociaal dom
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-04/Leidraad-Prioriteren-en-opvolgen-vroegsignalen%20-%202022. pdf VNG rapport
hitps:/fwww.divosa.nl/sites/default/files/2023-12/Significantie20Public%20-%20Inventarisatie¥20eerstelijns%20s ociaaljuridische®20ond Sociaal juridische ondersteunir
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2024-02/Sprank_%20Mediakaart%202024_02.pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2023-11/Jaarkaart¥%20Benchmark%20Armoede%20en%20Schulden%202023%20( met20gegevens Jaarkaart Divosa Benchmark Ar
https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2023-11/20231106%20Monitor%20SHV%20onzekere%20tijden%20-%20samenvatting®20 Q3%202023. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2023-11/Monitor%20schuldhulpverlening%201D%20november%%202023. pdf
https://www.divosa.nl/sites/default/files/2023-10/Werkblad%20inburgering%20TURKS. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2023-10/Werkblad%20inburgering%20ENGELS. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2023-10/Werkblad%20inburgering%20ARABISCH. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2023-10/Werkblad%20inburgering%20DARI. pdf

https: /fwww. divosa.nl/sites/default/files/2023-10/Werkblad%20inburgering%20TIGRINYA. pdf

Programma Simpel Switchen in

Pamflet propositie 2.0_def.docx
011223 7o doen we dat - oproep
011223 7o doen we dat - onze vi:
TeamOpleidingPlanSR.2020

1057749
153333
470760

1328184
185121

1548573

1549215

1502893

1506410

1543887
131700

1404585
272419

3811722
441804

92336
467374
490271
192784

89183
976814
995224

1336645

66746
110044

27882
164980

1041617

1033183

1089668

1087249

1091029

3749773092 C
54,35731517 A+
166,8867738 A
470,8478689 C
65,62632011 A+
545,9765714 D
549,2044636 D
532,783083 D
534,0298771 D
547,3156609 D
46,6683085 A+
497,9324054 D
96,5738976 A
1351,274508 F
156,621727 A
32,73357365 A+
165,6864199 A
173,8035209 A
68,34289192 A+
31,61581942 A+
346,2854471 C
352,8118841 C
473,8473357 C
24,37080073 A+
39,01114822 A+
9,88430841 A+
58,4862349 A+
369,2584346 C
366,2685394 C
386,2927243 C
385,4352067 C
386,7752336 C

2024-04-15T10:04:16

Verenigings 2024-03-27T15:(2024-03-27T15
Programma Rijksoverhei2024-03-18T11::2024-03-18T11

2024-03-15T14::2024-03-15T14

Jowmzaw 12024-03-14T15:2024-03-14T15

Divosa

M=

2024-03-07T10:12024-03-07T10
2024-03-07T10::2024-03-07T10
2024-03-07T10::2024-03-07T10
2024-03-07T10::2024-03-07T10
2024-03-07T10::2024-03-07T10
2024-03-04T15:12024-03-04T15

pew 2024-02-18T08::2024-02-19T08

2024-02-16T16:12024-02-16T16

e 2024-02-13T11:02024-02-13T11

IDC

2024-02-01T09::2024-02-01T08
2024-01-23T13:12024-01-23T13
2024-01-23T12:12024-01-23T12
2024-01-23T12::2024-01-23T12
2024-01-17T17:42024-01-17T17

o o 322024-01-17716:12024-01-17T16

een slimme vng

Divosa

2024-01-10T15:12024-01-23T13
2024-01-08T13:12024-01-08T13

112023-12-08T13:12023-12-08T13

2023-11-30T10::2023-11-30T10
2023-11-06T13:12023-11-06T15
2023-11-06T12::2023-11-06T12
2023-11-06T10:42023-11-06T10
2023-10-12T13:12023-10-12T13
2023-10-12T13::2023-10-12T13
2023-10-11T13:12023-10-11T13
2023-10-11T13:12023-10-11T13
2023-10-11T13:12023-10-11T13

14
2

[
—_=

PR 0 nnononLaoWn

[T TR S R S R L B o B e




1. Aantallen en gebruik (2)

- Aantal pdf’s
- Publicatiedatum
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Handmatig aanvullen:
- Contenttypen
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1. Aantallen en gebruik (4)

- Eerste actie: opschonen!
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Zorg voor poortwachters
Trainingen en tools
Kennis over kwaliteit verzamelen

Stapsgewijs kennis overbrengen
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- Huisstijlgids
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Styling graphs and charts

The pie chart and bar chart here show
how infographics can be used to
present complex information in a clear
and engaging way. Your infographics
must always meet AAA accessibility
standards. This means you may need
to use patterns or textures (such as
stripes) to differentiate the data, as well
as colour.
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3. Huisstijl en sjablonen (2)

Sjablonen, bijvoorbeeld:
- Brieven

- Rapporten

- Besluitenlijsten

- Agenda’s

- Uitspraken

- Memo’s




4. Documentcreatie (1)

Systemen en sjablonen:
- Lokale/gezamenlijke schijf
- Templify

- Smart Documents
- Xential
- Andere systemen




4. Documentcreatie (2)

Documentcreatiesoftware, zoals:
- Word

- PowerPoint

- Excel

- InDesign

- Canva

- GIS-applicaties




4. Documentcreatie (3)

Pdf-conversie:

- Via Word of Indesign zelf?
- Acrobat Pro?

- Andere ‘pdf-printers’?
- Andere systemen?




4. Documentcreatie (4)

Anonimiseren van documenten

AN




4. Documentcreatie (5)

Publicatie:
- Via welk systeem?
- Door wie?

- Check op toegankelijkheid?




5. Opdrachtgeverschap

Inkoopvoorwaarden:
- Wetgeving

- Standaarden

- Referenties

- Bewijslast

- Kosten




6. Tot slot: begin!

- Pak 1 proces bij de kop
- Geen ‘'moeilijke’ documenten
- Interne of juist externe documenten




Vragen?



Meer informatie

- Screaming Frog: How To Audit PDFs

- Handreiking Duurzaam digitaal
toegankelijke pdf’s (Rijksoverheid)

- Training PDF-specialist Internet
Academy



https://www.screamingfrog.co.uk/seo-spider/tutorials/how-to-audit-pdfs/
https://www.informatiehuishouding.nl/documenten/publicaties/2022/08/02/handreiking-duurzaam-digitaal-toegankelijk
https://www.informatiehuishouding.nl/documenten/publicaties/2022/08/02/handreiking-duurzaam-digitaal-toegankelijk
https://www.internetacademy.nl/trainingen/opleiding-pdf-specialist
https://www.internetacademy.nl/trainingen/opleiding-pdf-specialist

(2.3 Nationaal Congres
iInhoud telt W4 Digitale Toegankelijkheid

Vragen?
Saskia Schrijver - Inhoud Telt
06 -416 715 81

info@inhoudtelt.nl
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